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☆☆編集後記（広報委員のつぶやき）☆☆  
  
 
                        

◆泉崎南東北居宅介護支援事業所 

◆泉崎南東北訪問看護ステーション 

  住所：泉崎村大字泉崎字山ケ入101 

      （泉崎村総合保健福祉センター内） 
                  居宅電話：0248-54-1888 
      訪問看護電話：0248-53-3533 

http://www.izumizaki-rehabili.com/ 

★☆泉崎南東北診療所 ４月 診療のご案内☆★ 

◆泉崎南東北診療所 

◆泉崎南東北 
  リハビリテーション・ケアセンター 
        住所：泉崎村大字泉崎字山ケ入56 
        電話：0248-53-2415 

№４２８２－ＩＳＯ  ９００１             

№Ｅ２１２３－ＩＳＯ １４００１        

ISO9001・ISO14001 認証取得        
        

        

 

水曜日の受付は14：30までとなります。 
※日曜・祝祭日・年末年始の休日の当番医は 
 0248-23-9909（しらかわ情報センター）で 
 確認いただけます。 

※都合により診療時間や医師の変更がある場合が 
ありますので、詳しい診療案内等はお問合せ下さい。 
電話53-2415 電話受付時間 8：30～17：00 

 

 

 

◆個人情報保護方針に基づき、写真等は了承を得て掲載しています 

  ４月号もくじ 
  

 ①公開講座のお知らせ  
 ②通所リハビリ 
 ③入所 
 ④診療所 
 ⑤編集後記 
  

《次回の公開講座のお知らせ》 

４/１月曜日午後 

（14：00～16：30） 

ホームページも随時更新中なので、ぜひご覧ください！ 

※4月5日（金）は内藤先生不在のため休診となります。 
＜ゴールデンウィークの診療について＞ 
4/30（火）内藤先生、5月1日（水）休診、5/2（木）は小林先生になります。 
 
 

春は芽吹きの季節で桜やチューリップが花を咲かせ鮮やかになりますね。 

皆さんも気持ちも上向きに毎日を楽しく過ごしましょう。（鈴木、小沼） 
 

◆日時 平成３１年４月６日（土） 
 
◆開場 13：30～ 開演 14：00～15：00 
 
◆会場 泉崎村保健福祉総合センター 集団検診室 
 
◆演題 「がんにならないための工夫」       
◆講師  総合南東北病院   
       院長 寺西 寧 先生 

入場無料！！ 
たくさんのご参加 
お待ちしておりま
す。 

＜ ４月の眼科診療について ＞ 

4月の眼科診療日は4/6（土）、4/13（土）と 

なります。受付時間は通常通り8時半から11時。 

今後毎月の診療日時が異なりますので、掲示物を 

ご確認下さいますよう、お願い申し上げます。                                                                                                       

 

 

泉崎南東北ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ･ｹｱｾﾝﾀｰ施設方針 

 

 当施設は「すべては利用者さんのために」を目的として「ISO9001」や「ISO14001」に基づいて統合マネジメントシステムを運営し 

顧客満足を維持しつつ、地球上の環境汚染防止や資源の無駄遣い防止を推進し、医療、介護・福祉サービス活動において常に考慮し社会貢献 

に努め、何をどこまでどう変えるのかを決めて活動し、その結果を振り返りながら、更に良くなるよう継続して改善活動をしていきます。 

 

・患者さん、利用者さんに公正なサービスを提供する。 

・医師による説明と患者さん、利用者さんの選択に基づくサービスを進める。 

・患者さん、利用者さんのプライバシーを尊重する。 

・診療情報を患者さん、利用者さん自身にお伝えする。 

・より良いサービスが行われるよう研修、研鑚する。 

・患者さん、利用者さんの人生が最後まで豊かであるように、その意思を尊重する。 
 

平成 27 年 04 月 01 日 

一般財団法人脳神経疾患研究所 泉崎南東北ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ･ｹｱｾﾝﾀｰ  

センター長 小林 利男   

《平成３０年度施設に寄せられたご意見をご報告します》 

【受付件数】 
・感謝 ４件 ・要望 ８件 ・苦情 １８件 
○感謝→いつも色々とお世話になりありがとうございます。おかげで今も元気でいられます（通所） 
     いつも一生懸命親身になってくれてありがとう。言葉にならないくらいです（老健） 
【アンケート結果・ご意見の一部】※満足度は“満足”“ほぼ満足”の合計 
○入所→満足度：長期９４％ 短期９１％ 他事業所９９％ 
    ・ケアマネへの情報提供がこまめで、電話対応も良くありがたい 
    ・毎日楽しく過ごしているようで感謝しています 
○通所→満足度：利用者、家族７７％ 他事業所９９％ 
      ・１人でも歩くことが安定して出来るようになってきた 
    ・利用者、家族への理解があり、相談には必ず回答してくれるので安心 
○診療所→満足度：９３％  ・診察が丁寧でよく話を聞いてくれるので安心 
○居宅介護支援事業所→満足度：９１％ 

      ・いつも本人と向き合い、家族の生活も考えて提案してくれる 

    ・とても親切で頼りにしているので、ずっとお世話になりたい 
○訪問看護ステーション→満足度：９８％ 
    ・楽しく会話ができ、認知症状が良くなったように感じる 
    ・毎回顔を見てお話するのを楽しみにしている 
    

たくさんのご意見や感謝のお言葉ありがとうございました。利用者様、ご家族様が安心して当施設
を利用して頂けるよう対応してまいります。その他のご意見や対応策については、施設内に掲示 
しておりますので、ぜひご覧ください。来年度もたくさんのご意見お待ちしております。 
    

http://www.minamitohoku.or.jp/izumizaki/index.html


　

  

通 所 

3月上旬にスタッフ
と写真撮影を行い
ました。皆さんとて
も素敵な笑顔です
ね★ 

１ 階 

２ 階 

３ 階 

ご紹介 ☆みんなで仲良く
絵合わせ遊び☆ 

川柳を書かれている
佐藤照雄さんです。
通所に掲示している
作品が今後増えて
いく予定です♪ 

平成30年度はリハビリ主体で、グループ活動を 
行いました。一部をご紹介します。                          

      【作品グループ】 
貼り絵やクリスマスツリー作りを 
行い、文化祭にも出展しました。                         

       【歩行グループ】 
ストレッチや起立、応用歩行練習に
て能力の維持を図ります。                         

グループ活動を行っています！ 

3月3日の雛祭りに写真
撮影しました。女性の皆
さん、とても綺麗なお雛
様でした。 

手の器用な方が多く、
折り紙で飾りを作った
り、広告を使いゴミ箱
を作っています。手の
リハビリになってとても
いいですね！ 

外も暖かくなってきた

ので畑までお散歩しま
した！今年もたくさん

野菜を作りましょう

ね！          
今から楽しみです！ 
 


